Terma & Syarat:

1.
2.

Pengesahan Sebutharga: Sebutharga ini sah untuk 14 hari dari tarikh dikeluarkan.
Syarat Pembayaran:
e Deposit sebanyak yang tertera diperlukan sebelum memulakan kerja.
e Baki selebihnya perlu dibayar selepas projek siap.
e Pembayaran mesti dibuat dalam masa tujuh (7) hari selepas projek siap.
e Sebarang kos tambahan akibat perubahan skop akan disebut secara berasingan dan memerlukan
kelulusan pelanggan sebelum meneruskan.
Permulaan Kerja:
¢ Pemasangan akan bermula dalam tempoh 14 hari selepas menerima bayaran deposit.
e Anggaran masa penyiapan projek ialah 2 hari dari tarikh mula.
e Pihak Patikang Hydrofarm akan memasang set hidroponik tersebut sehingga siap.
Skop Kerja:
e Skop termasuk hanya barang-barang yang disenaraikan dalam perihalan kerja. Sebarang kerja
tambahan atau pengubahsuaian yang diminta akan dicaj secara berasingan.
e Pelanggan boleh meminta perubahan pada reka bentuk sebelum kelulusan akhir. Sebarang perubahan
selepas kelulusan boleh menyebabkan caj tambahan dan masa penghantaran dilanjutkan.
Jaminan/Warranty:
e Jaminan 30 hari diberikan pada semua komponen dan mutu kerja yang dipasang.
e Jaminan tidak melindungi kerosakan yang disebabkan oleh penyalahgunaan, penyelenggaraan yang
tidak betul atau faktor luaran (cth., cuaca, perosak).
e Penyelenggaraan tetap adalah tanggungjawab pelanggan melainkan kontrak penyelenggaraan
dipersetujui.
Masa Siap:
e Anggaran masa siap ialah 2-3 hari dari tarikh mula.
e Kelewatan disebabkan faktor luaran seperti cuaca atau ketersediaan bahan akan dimaklumkan dengan
segera.
Liabiliti:
o Pembekal perkhidmatan tidak bertanggungjawab ke atas sebarang kerosakan pada struktur, loji atau
hasil sedia ada semasa pemasangan, melainkan disebabkan oleh kecuaian.
e Pelanggan dinasihatkan untuk memastikan tapak disediakan dan dibersihkan sebelum pemasangan
bermula.\
Latihan dan Sokongan:
e Latihan asas mengenai operasi dan penyelenggaraan sistem akan disediakan setelah selesai.
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